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Regelradet &r ett sérskilt beslutsorgan inom Finansdepartementet

Tillvéxtverket vars ledaméter utses av regeringen.
Regelradet ansvarar fér sina egna beslut.
Regelradets uppgifter &r att granska och yttra sig
dver kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsforslag som kan fa effekter av
betydelse for foretag.

Yttrande over Ny resegarantilag (SOU 2016:84)

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om
konsekvensutredning vid regelgivning.

Innehallet i forslaget

| remissen lamnas forslag till resegarantilag, forslag till paketreselag, forslag till resegarantiférordning
och forslag till &ndringar i forordningen (2007:824) med instruktion for Kammarkollegiet.

Det anges att forslaget innebar en lagstiftning som gor det méjligt att tillhandahalla insolvensskydd i
olika former. For samtliga dessa former av insolvensskydd anvands resegaranti som ett samlat

begrepp.

Skalen for Regelradets stallningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

Det anges att betdnkandet utgér den andra delen i ett utredningsuppdrag som omfattat dels att foresla
hur ett nytt EU-direktiv om paketresor ska inforas i svensk ratt, dels att analysera dagens system for att
stalla resegaranti och ge forslag pa hur detta kan forbéattras. Den del av utredningsuppdraget som avsag
genomfdrandet av EU-direktivet redovisades i det tidigare delbetankandet Ny paketreselag (SOU
2016:56).

Det kan noteras att Regelradet yttrade sig 6ver detta delbetdnkande vid sitt sammantrade den 7
december 2016 (RR 2016-000301).

Syftet med det nu aktuella forslaget beskrivs huvudsakligen pa foljande séatt. Det nuvarande systemet
med resegarantier innebar onddigt hdga kostnader for de befintliga reseaktérerna och hinder for nya
aktorer att ta sig in pa marknaden. Dessutom har det aterkommande intraffat att resenarer inte har fatt
den ersattning som de har ratt till. Forslaget till andrade insolvensregler syftar till att atgarda dessa
problem och skapa ett effektivt konsumentskydd.

Regelradet finner redovisningen av bakgrund och syfte med forslaget godtagbar.

Postadress Webbplats E-post 17
Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se



http://www.regelradet.se/
mailto:regelradet@regelradet.se

) Yttrande Vart Dnr Ert Dnr
Regel|radet 20170301 RR 2016-000394 Fi2016/04295/KO

Alternativa losningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

| konsekvensutredningen anges att utredningen har identifierat tre huvudsakliga alternativ for hur
insolvensskyddet kan utformas. Det forsta alternativet anges vara att behalla dagens system oforandrat,
dvs. ett system som utgar fran individuella betalningsutfastelser. Det andra alternativet anges vara en
forsakringslosning medan det tredje innebér att tillata flera satt att tillhandahalla insolvensskydd, nagot
som utredningen kallar en mer oppen l0sning. Samtliga alternativ finns beskrivna och analyserade i
saval betankandets sjatte kapitel som i avsnittet med konsekvensutredning. | konsekvensutredningen
sammanfattas i en tabellform hur val de olika Idsningarna uppfyller kriterier avseende skydd, kostnader,
riskfinansiering, enkelhet och forekomst av etableringshinder.

Nar det galler mdjligheten att bibehalla dagens system oférandrat namns huvudsakligen féljande.
Systemet medfor onddigt hdga kostnader for foretagen, etableringshinder for nya foretag och att
resenarer i flera fall inte har fatt den erséattning de har réatt till. Behaller man dagens system blir dessa
problem bestaende, anges det i konsekvensutredningen. Med en vaxande resebransch kan
kostnaderna forvantas dka. En fordel med att behalla systemet oférandrat anges vara att berérda parter
ar vana vid det och inte behdver anpassa sig till en férandring. Det anges emellertid vara sa att
paketresedirektivet i alla handelser stéller krav pa vissa tvingande férandringar bl.a. avseende
tillampningsomradet dven om systemet med individuella resegarantier skulle behallas oférandrat.

Avseende en forsakringsldsning anges bl.a. féljande. Overgripande fordelar &r att resenaren skyddas
battre och att kostnaderna for skyddet sanks. Utredningen finner emellertid det inte lampligt att staten
ska ansvara for att tillhandahalla en forsakring och darigenom ytterst sta risken for intraffade skador. Ett
krav pa forsakring skulle, om staten inte tar en sadan roll, darmed innebara att aktrerna blir beroende
av produkter och en marknad som inte finns i dagslaget. Detta anges inte vara lampligt.

Nar det galler det alternativ som benamns en mer 6ppen ldsning anges huvudsakligen foljande. Denna
|6sning innebar att reseaktorerna sjalva inom vissa ramar far valja den lésning for insolvensskyddet som
den enskilde aktoren finner andamalsenlig. Insolvensskyddet kan med en sadan Isning besta av
exempelvis individuella garantier, kollektiva garantier, forsakringar med resenaren som férmanstagare
m.m. Det anges att [dsningen ger forutsattningar for ett enklare och billigare insolvensskydd for
resenarerna utan att sanka kraven pa skydd for dessa. Av dessa skél férordar utredningen en sadan
losning.

Regelradet gor foljande beddmning. Utredningen har pa ett mycket tydligt och utforligt satt redovisat for-
och nackdelar med olika méjliga lésningar for att uppna det angivna syftet med utredningens forslag.
Redovisningen av alternativa ldsningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand far enligt
Regelradets uppfattning anses uppfylla hogt stéllda krav pa kvalitet.

Regelradet finner redovisningen av alternativa ldsningar och effekter av om ingen reglering kommer till
stand godtagbar.

Forslagets overensstammelse med EU-ratten

Det anges i konsekvensutredningen att det finns EU-rattsliga krav pa insolvensskydd for paketresor i
paketresedirektivet och att utredningens forslag ar forenligt med dessa. Vidare anges att dagens system
for resegarantier staller krav pa en viss form for insolvensskyddet och darmed &r mer begransande for
foretagen an vad som kravs enligt paketresedirektivet, som inte foreskriver nagon sarskild form. Att
behalla dagens system skulle darfor, enligt forslagsstallaren, innebéra att Sverige skulle upprétthalla
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regler som vore mer langtgaende an vad direktivet kraver. Den foreslagna 1dsningen anges daremot inte
vara mer langtgaende an vad EU-ratten kréver.

Regelradet finner redovisningen av forslagets 6verensstammelser med EU-ratten godtagbar.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

| konsekvensutredningen anges att det nya systemet foreslas inforas genom bestdmmelser som trader i
kraft den 1 juli 2018. Det anges att detta ikrafttradande sammanfaller i tiden med det som galler fér den
nya paketreselag som utredningen foreslagit och tidpunkten for denna lags ikrafttradande f6ljer i sin tur
av bestammelserna i paketresedirektivet. Det anges att eftersom det foreslagna systemet gor det mojligt
for reseaktdrerna att &ndra sitt insolvensskydd om och nar det passar deras verksamhet, behdvs ingen
sarskild tid for att forbereda eventuell omstalining av insolvensskydd innan lagen trader i kraft. Vissa
forslag till Gvergangsbestammelser har emellertid Iamnats.

Nar det galler informationsinsatser anges att den foreslagna regelandringen kommer att stélla krav pa
vissa sadana insatser riktade framfor allt till researrangérer och naringsidkare som underlattar kopplade
researrangemang. Det anges att denna information i forsta hand bér tillhandahallas av )
Kammarkollegiet, som har kompetens och erfarenhet av att informera om resegarantisystemet. Aven
Konsumentverket anges komma att behdva uppdatera sin information om resegarantisystemet.

Regelradet finner redovisningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttrédande och behov av speciella
informationsinsatser godtagbar.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

Det anges i konsekvensutredningen att det ar 2015 fanns 1748 aktorer registrerade hos
Kammarkollegiet for att de omfattades av kravet att stélla resegaranti. Darutéver tillkom 683 aktérer som
ingick i tva gemensamma garantier vilket totalt gav 2431 garantipliktiga aktérer. Det anges att de foretag
och andra aktorer som omfattas av kravet pa resegarantier ar av mycket varierande storlek. | tabell
redovisas hur aktorerna fordelar sig efter storleken pa den resegaranti som lamnas. Spannet mellan
aktorerna ar stort och nagra fa aktorer star for den allra storsta delen av de totala garantierna. Det
anges att 99 procent av de berérda aktérerna har en resegaranti pa hogst 25 miljoner kr, samtidigt som
det finns tre aktorer som var for sig har individuella garantier pa dver 500 miljoner kr. Dessa stérsta
foretag anges bedriva traditionell flygcharter och inga i internationella koncerner. De allra flesta aktorer
som staller resegarantier anges emellertid vara sma och medelstora foretag som erbjuder paketerade
resetjanster. Utver den beskrivning som finns i konsekvensutredningen finns mer detaljerade
beskrivningar av saval aktdrerna pa resemarknaden som av hur resegarantierna férdelas pa olika
aktorer i andra delar av betdnkandet. | konsekvensutredningen finns hanvisningar till beskrivningarna i
de andra delarna av betankandet.

Regelradet gor foljande beddmning. Den samlade beskrivning som ges av berérda aktorer ar tydlig och
utforlig.

Regelradet finner redovisningen av berérda foretag utifran antal, storlek och bransch godtagbar.
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Paverkan pa berorda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

Administrativa kostnader

Det anges att rapporteringen till Kammarkollegiet i nuvarande system tar ca tva arbetsdagar om aret for
sma foretag samt nagot mer for storre. Till detta kommer rapportering, ansékan om och inkop av
betalningsutfastelse fran en bank eller ett forsakringsbolag, vilket enligt utredningens bedémning i
normalfallet kommer att motsvara ca en arbetsdag per ar. Sammantaget anges detta motsvara en
administrativ kostnad pa drygt 6000 kr. Detta anges helt avse l6pande administrativt arbete. For ett nytt
foretag anges det tillkomma kostnader for att ta fram rutiner etc. For ett féretag som inte har
upparbetade relationer med bank och forsakringsbolag eller har en verksamhet som &r svar att
kreditbedoma anges de administrativa kostnaderna kunna vara vasentligt hogre.

Vid en 6vergang till en 6ppen lésning anger forslagsstallaren att foretagen kan vélja att tillhandahalla sitt
insolvensskydd i en annan form an individuell garanti, exempelvis forsakring eller kollektiv garanti. Det
anges att i dessa fall behdver rapportering om verksamhet, finansiell status etc. i regel enbart goras till
en aktor. Vidare bedomer forslagsstallaren att det ar troligt att uppgiftslamnandet kommer att kunna
goras mer schabloniserat @n idag. Mot denna bakgrund bedomer utredningen att som grov uppskattning
kommer den Idpande administrationen i foretag som anvander en kollektiv 16sning att halveras jamfort
med dagens individuella resegarantier.

Regelradet gér foljande bedémning. Det ar vardefullt att redovisningen ar mycket tydlig i de avseenden
som detta ar mdjligt, ndmligen avseende de administrativa kostnader som fdljer av dagens system.
Beskrivningen av forslagets effekter ar mindre tydlig. Det ar emellertid tydligt i vilken riktning
forslagsstallaren beddmer att de administrativa kostnaderna kommer att férandras, ungefar hur stor
forandringen kommer att bli och det framgar ocksa nagra faktorer som forslagsstallaren talar for denna
bedémning. Sammantaget ar befintlig beskrivning tillracklig.

Regelradet finner redovisningen av paverkan pa foretagens administrativa kostnader godtagbar.

Andra kostnader och verksamhet

| konsekvensutredningen anges att foretagen ocksa har direkta kostnader for de betalningsutfastelser
som de koper fran bank eller forsakringsbolag. Betalningsutfastelserna prissatts vanligtvis med en
procentavgift pa garantibeloppet. Priset anges variera stort mellan foretagen. Det anges att en enkat
visar att avgifterna for medlemsforetagen i Svenska resebyraféreningen ligger mellan 6,5 och 0,12
procent med en median pa knappt 1,5 procent for bankgarantier och knappt 2 procent for
betalningsutfastelser utfardade av forsakringsbolag. Vidare anges att bankerna vanligen kraver att
foretagen staller en motsakerhet for att utfarda en betalningsutfastelse. Motsakerheten anges oftast
besta i att reseforetaget haller medel pa ett sparrat konto. Utredningen konstaterar att detta innebar en
alternativkostnad for foretagen aven i de fall da sadana konton skulle vara rantebarande. Hur stor
alternativkostnaden blir anges bero pa foretagens finansiering. En ytterligare direkt kostnad till féljd av
dagens system anges vara inkdp av revisorstjanster for foretag som ar aktiebolag med revisor, vilket
uppskattas uppga till 6000 kr per ar for mindre foretag och ett marginellt hogre belopp for storre.

Nar det galler effekter av om foretag valjer en kollektiv garanti anger forslagsstallaren att den kollektiva
garanti som Visita idag tillhandahaller fér sina medlemsféretag kan ge en indikation pa vad ett sadant
insolventskydd kostar. Kostnaden anges vara ca 20 kr per medlem och ar nér det slas ut pa alla
medlemmar. For det enskilda foretaget kravs emellertid ocksa medlemskap i Visita, med en minimiavgift
pa ca 3000 kr per ar. En annan indikation pa vad kostnaden for andra Idsningar an individuella garantier
anges vara priserna for de insolvensforsakringar som finns i andra lander. Grundpremien for foretag
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som koper insolvensforsakring fran den belgiska resegarantifonden anges vara 0,15 procent av
omséttningen under de forsta tre aren, darefter sjunker premien. Den lagsta arliga premien for
researrangorer anges vara motsvarande ca 12000 kr, for mindre resebyraer anges det vara
motsvarande drygt 7000 kr. En ytterligare uppskattning ar att en insolvensforsakring skulle kunna
upphandlas for ca 0,1 - 0,3 procent av omsattningen.

Utredningen har aven gjort exempelberakningar for typforetag. Typforetagen varierar bade nar det galler
antal anstallda och inriktning for foretagens affarsverksamhet. Uppskattade kostnader for resegaranti
vid en mer 6ppen l6sning anges medfdra en besparing for alla typforetag som valjer en annan |6sning
an de individuella garantier som anvands med dagens regelverk. Den storsta beraknade besparingen
anges vara 70 procent, den minsta 20 procent. Det anges att uppskattningarna rymmer stor osakerhet,
men aven med hansyn till denna bedoms forslaget med mer dppen l6sning kunna sanka kostnaden
radikalt for sma och medelstora foretag. For de allra storsta foretagen visar inte uppskattningarna nagra
kostnadssankningar, men inte heller nagra kostnadsokningar eftersom dessa foretag har méjlighet att
behalla sitt nuvarande insolvensskydd. Utredningen bedémer emellertid att aven de storsta foretagen
kan gynnas genom en mdjlighet att férhandla ned prisnivaerna ytterligare. Det finns en utforlig
redogorelse for de antaganden som anvants for att gora uppskattningarna.

| konsekvensutredningen redovisas paverkan pa foretagens verksamhet. Det konstateras att den 6ppna
l6sningen inte medfor krav pa foretagen att &ndra sin verksamhet men for att de ska kunna dra nytta av
de mojligheter som ges med den foreslagna forandringen kravs att de agerar for att ordna ett skydd som
ar andamalsenligt for dem. Det anges att sma och medelstora foretag kommer att ha incitament att
samarbeta for att exempelvis upphandla en gruppforsakring eller utveckla en lamplig form av kollektiv
garanti. Det anges finnas vissa organisationer idag som skulle kunna anvandas for att organisera ett
sadant arbete. Det anges att det forandrade systemet kan medféra omstallningskostnader for foretagen
pa kort sikt, men att fatta beslut om dessa omstallningskostnader kan enligt forslagsstallaren ses som
en frivillig investering for de foretag som véntar sig lagre kostnader pa langre sikt.

| konsekvensutredningen anges ocksa att utdver den huvudsakliga paverkan som systemet for
insolvensskydd har pa resenérer och reseforetag, forandras aven forutsattningarna for banker och
forsakringsbolag. Marknaden vantas minska for de aktorer som idag ar aktiva med att erbjuda
individuella aktorer och 6ka for nya aktorer som utvecklar nya tjanster. Sett till den totala bank- och
forsakringsmarknaden i Sverige anges effekten vara marginell, men det kan finnas stora effekter for ett
fatal foretag.

Regelradet gér foljande bedémning. Det finns en tydlig och utforlig beskrivning av vilka effekterna kan
bli pa féretagens andra kostnader och verksamhet. Det ar vardefullt att det bade framgar tydligt vilka
osakerheter som finns forknippade med bedémningarna och vad effekten kan uppskattas bli. Vidare ar
det vardefullt att det tydligt anges vilka antaganden som ligger till grund for vilken effekt som beddms
uppnas med forslaget.

Regelradet finner redovisningen av forslagets paverkan pa andra kostnader och verksamhet godtagbar.

Paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag

Det anges i konsekvensutredningen att forslagsstallaren bedémer att forslaget ar effektivt ur
konkurrenssynpunkt. Eftersom en mer 6ppen l6sning inte pekar ut en specifik metod, gynnas ingen
aktor eller specifik verksamhet framfor andra, anger forslagsstallaren. Forslagsstallaren beddmer ocksa
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att fler och for aktrerna enklare mojligheter att tillhandahalla insolvensskyddet kan vantas leda till
minskade hinder for nya reseaktorer att etablera sig pa marknaden.

Vidare bedomer utredningen att befintliga foretag gynnas mindre an nya av forandringen, eftersom de
befintliga foretagen i viss man antas ha investerat i kompetens och rutiner for att hantera dagens krav.
Vidare anser forslagsstallaren att den minskade administration som forslaget anges medféra, kommer
att gynna sma foretag mer an stora, eftersom de storre foretagen vanligtvis har storre formaga att
hantera administrativa krav. Mojlighet att frigora bundet kapital, som anges uppsta till foljd av forslaget,
beddms ocksa gynna de sma foretagen mer &n de stora eftersom tillgang till finansiering oftare ar ett
hinder for tillvaxt for sma foretag. Forslagsstallaren beddémer att minskad administration och méjlighet
att frigora kapital kommer att ha allra stérst betydelse for de sma turistforetagen. Dessa anges verka pa
en annan marknad och konkurrera om andra kunder an flygcharterbolagen. Av detta skal bedomer
forslagsstéllaren att den jamforelsevis storre forbattringen for de sma turistféretagen inte kommer
medfora samre konkurrenskraft for de storsta bolagen.

Utbver detta anges att forslaget till mer 6ppen [6sning majliggdr tjansteinnovation, vilket anges skapa
forutsattningar for god konkurrenskraft i ett internationellt perspektiv. Det anges att detta ar av sarskild
vikt for aktorer som verkar i internationell konkurrens, vilket anges vara fallet for saval sma foretag i
besoksnaringen som konkurrerar om utlandska turister med motsvarande foretag i andra lander som for
de foretag som konkurrerar om svenska resenarer pa den internationella marknaden for
internetbaserade resebyraer. Slutligen anges att forslaget kommer att paverka konkurrensen pa
leverantorsmarknaden for betalningsutfastelser genom att fler aktorer far mojlighet att konkurrera om att
ta fram tjanster for reseféretagens insolvensskydd.

Regelradet anser att forslagets méjliga paverkan pa konkurrensforhallanden redovisas pa ett tydligt och
utforligt satt. Det ar vardefullt att effekter saval pa konkurrensforhallandena i Sverige som pa
internationell konkurrens har beaktats liksom att analysen inbegriper mdjliga effekter pa flera berérda
tjianstemarknader.

Regelradet finner redovisningen av paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag
godtagbar.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden

| konsekvensutredningen redovisas information om paverkan pa forutsattningarna for banker och
forsakringsbolag under rubriken paverkan pa foretagen i andra avseenden. | 6vrigt anges ingen
information om paverkan pa foretagen i andra avseenden.

Regelradet gor beddmningen att detta slags effekter i hogre grad hor hemma i redovisningen av
paverkan pa foretagens verksamhet och har darfor refererat till denna information i det avsnittet i detta
yttrande. Att det inte finns nagon information i dvrigt om regleringens paverkan pa foretagen i andra
avseenden ar en brist. Regelradet kan emellertid inte identifiera att det skulle finnas nagon uppenbar
paverkan pa foretagen i andra avseenden och bristen &r darmed inte vasentlig.

Regelradet finner redovisningen av regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden godtagbar.

Sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

| konsekvensutredningen anges att forslaget till mer dppen lésning beddms medféra fordelar for sma
och medelstora foretag pa satt som refererats ovan. Férslagsstallaren bedomer att det inte finns skal att
ta nagon ytterligare sarskild hansyn till sma foretags forutsattningar.
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Regelradet finner redovisningen av sarskild hansyn till sma féretag vid reglernas utformning godtagbar.

Sammantagen bedomning
Regelradet finner att konsekvensutredningen i samtliga avseenden haller en tillracklig kvalitet.

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om

konsekvensutredning vid regelgivning.

Regelradet behandlade arendet vid sammantréde den 1 mars 2017,

| beslutet deltog Pernilla Lundqvist, ordférande, Yvonne von Friedrichs, Claes Norberg, Lennart Renbjer

och Marie-Louise Stromgren.
Arendet foredrogs av Per Hogstrom.
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